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FORMULARZ ZWROTU/REKLAMACJI TOWARU

ZWRACANY PRODUKT DOBRZE ZAPAKUJ, MOŻESZ DO TEGO WYKORZYSTAĆ OPAKOWANIE W KTÓRYM OTRZYMAŁAŚ/EŚ PRZESYŁKĘ. WYPEŁNIONY FORMULARZ ZWROTU/REKLAMACJI DOŁĄCZ DO PRZESYŁKI LUB WYŚLIJ NA E-MAIL: matildebutik@gmail.com 
NIE ZAPOMNIJ DOŁĄCZYĆ DOWODU ZAKUPU DO PRZESYŁKI.
PACZKĘ WRAZ Z DOWODEM ZAKUPU ODEŚLIJ NA ADRES: 
MATYLDA BUCZKOWSKA
„MATILDE BUTIK”
UL. MIKOŁAJA REJA 15/28
05-820 PIASTÓW 
KOSZT PRZESYŁKI ZWROTNEJ POKRYWA KUPUJĄCY.

IMIĘ I NAZWISKO:
ADRES:


ADRES E-MAIL:

NUMER RACHUNKU i NAZWA BANKU:

ZWRACANY/E//REKLAMOWANY/E PRODUKT/Y: (NAZWA, CENA ZA PRODUKT, POWÓD ZWROTU/REKLAMACJI), DATA ZAKUPU):





ZA ZWRACANY/E PRODUKT/Y KUPUJĄCY OTRZYMUJE ZWROT KWOTY ZA SAM/E PRODUKT/Y, BEZ ZWROTU KOSZTÓW ZA WYSYŁKĘ PACZKI DO KUPUJĄCEGO I ZA ZWROTNE NADANIE PACZKI.

ZA REKLAMOWANY/E PRODUKT/Y KUPUJĄCY OTRZYMUJE NOWY/E PRODUKT/Y, TAKI/E SAM/E W TEJ SAMEJ CENIE LUB INNY/E (PO WCZEŚNIEJSZYM UZGODNIENIU) W TEJ SAMEJ CENIE, BĄDŹ Z DOPŁATĄ LUB ZWRÓCENIEM RÓŻNICY W CENIE (NIE WLICZAJĄC KOSZTÓW ZA WYSYŁKĘ PACZKI DO KUPUJĄCEGO). KUPUJĄCY POKRYWA KOSZT PRZESYŁKI ZWROTNEJ I KOSZT PRZESYŁKI PONOWNEGO NADANIA PACZKI.

OŚWIADCZAM, ŻE ZGODNIE Z art, 27 USTAWY Z DNIA 30 MAJA 2014 ROKU, O PRAWACH KONSUMENTA (Dz. U. 2014r. poz. 827) ODSTĘPUJĘ OD UMOWY SPRZEDAŻY WYŻEJ WYMIENIONYCH TOWARÓW.

REKLAMACJA ZOSTANIE ROZPATRZONA W TERMINIE 14 DNI OD MOMENTU OTRZYMANIA TOWARU PRZEZ SKLEP „MATILDE BUTIK”. W RAZIE PYTAŃ DOTYCZĄCYCH REKLAMACJI PROSIMY O KONTAKT Z NASZYM BIUREM NA ADRES E-MAIL: matildebutik@gmail.com 










PODPIS RÓWNOZNACZNY Z AKCEPTACJĄ REGULAMINU SKLEPU „MATILDE BUTIK”
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